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VARSINAINEN TOIMINTA (Yleishyödyllinen toiminta) 

Paikallisyhdistysten tukeminen 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 

Tieto ja hyvät 
käytännöt leviävät 
paikkakunnalta 
toiselle. 
Työntekijöiden ja 
luottamushenkilöiden 
osaaminen lisääntyy. 
 
 
 
 
 

NALin 
paikallisyhdistykset 
 

Vuosittain toteutetut koulutukset sekä 
tarvittaessa muita työntekijöiden ja 
luottamushenkilöiden osaamista tukevia 
koulutuksia: 

- Uusien NAL-toimijoiden päivä 
- Laatuauditointikoulutus 
- Hallintokoulutus 
- Työntekijöiden mielenterveysosaamisen 

vahvistaminen 
Koulutukset järjestetään lähtökohtaisesti etänä. 
 
Yhteiset valtakunnalliset tapahtumat: 

- NAL-opintomatka 
- NAL-päivät 

Kehitetään valtakunnallisten tapahtumien 
järjestämistä vastaamaan paremmin NAL-kentän 
tarpeita. 
  
Vertaisoppiminen 

- NAL-yhteisön toimijoille tehdään 
osaamiskartoitus, jotta toimijat voivat 
paremmin hyötyä myös muiden NAL-
yhteisön organisaatioiden ja henkilöiden 
osaamisesta. 

- NAL-yhteisön some-sparrausryhmä 
kokoontuu säännöllisesti 

 

1. Paikallisyhdistysten 
työntekijöiden ja 
luottamushenkilöiden 
osaaminen ja ammattitaito 
vahvistuvat.  
 
2. Työntekijät saavat 
vertaistukea työhönsä ja 
tuntevat NAL-yhteisön 
osaajat. 
 
3. Paikallisyhdistysten 
työntekijät ja 
luottamushenkilöt 
tuntevat valtakunnallisen 
NAL-yhteisön toimintoja. 
 
 

1. Järjestettyjen 
koulutusten määrä, 
osallistujamäärä. 
 
1. Työntekijöiden 
osaamisen lisääntyminen 
(hyöty, uusi tieto)  
 
2. Koettu vertaistuki 
(koulutuspalaute) 
 
2. ja 3. NAL-kentän 
yhteisten etäkahvien 
määrä ja osallistujamäärä.  
 
3. Paikallisyhdistysten 
kokemus NAL-viestinnästä  
 
 
 
 
 



   

 

Viestintä  
- NAL-tiedote 
- NAL-kentän etäkahvit 
- Hyvien käytäntöjen tehokkaampi 

tunnistaminen ja jakaminen 
Kehitetään sisäistä viestintää, jotta tieto 
liiton jäsenten toiminnasta, 
rahoitusmahdollisuuksista sekä liiton 
tarjoamista palveluista ja tuesta vahvistuisi. 

 
NAL-toiminta on 
kaikkialla laadukasta 
ja yhteisten 
periaatteiden 
mukaista. 

NALin 
paikallisyhdistykset 

Neuvonta ja konsultaatio: 
- Laaditaan toimintaperiaatteet ja 

vuosisuunnitelma yhdistysvierailuista ja 
säännöllisestä yhteydenpidosta 
paikallisyhdistyksiin 

NALin luottamushenkilöt toimivat yhdessä 
liiton työntekijöiden kanssa 
paikallisyhdistysten tukena 
paikallisyhdistysten yhdistystoiminnassa ja 
edunvalvonnassa.  

 
Paikallisyhdistysten kehittämistyön tuki: 
Varmistetaan, että yhdessä kehitetyt mittarit 
otetaan käyttöön kattavasti 
paikallisyhdistyksissä. 
 
Yhteisten järjestelmien tarjoaminen: 

- Hakosalo CRM asiakastyön kirjaamiseen, 
tilastointiin ja tulosten osoittamiseen 

- Selvitetään Kanta-
yhteensopivuusvaatimuksen 
edellyttämiä järjestelmäuudistuksia NAL-
kentällä 

1. Paikallisyhdistykset 
saavat toimintaansa tukea 
ja neuvoja liitosta ja 
valtakunnallisesta NAL-
yhteisöstä. 
 
 
2. Paikallisyhdistykset 
pystyvät osoittamaan 
toiminnan tuloksellisuuden 
 
3. Paikallisyhdistyksillä on 
käytössä toimivat työkalut 
työn kirjaamiseen ja 
tulosten raportointiin sekä 
kustannustehokkaat 
järjestelmät käytössään. 
 
 
 
4. NAL:n laatujärjestelmä 
tukee toimijoita yhteisen 
strategian tavoitteiden 
saavuttamisessa ja 

1. 
Paikallisyhdistysvierailujen 
ja yhteistyötapaamisten 
määrä 
 
1. Neuvonnasta koettu 
hyöty 
 
2. Paikallisyhdistykset 
hyödyntävät yhteistä 
käsitteistöä toimintansa 
kuvaamisessa mm. 
rahoitushakemuksissa.  
 
3. Yhteisten järjestelmien 
käyttöaste 
 
 
4. Suurimalla osalla 
paikallisyhdistyksiä on 
NAL-laatuleima. 
 



   

 

- Webropol palautekyselyjä ja 
tapahtumahallinnointia varten 

- Uudistettu asuntojen hakujärjestelmä 
- Yhdistysten itse hankkimien 

järjestelmien ja palveluiden 
yhteiskilpailutukset ja hankinnat sopivien 
kohteiden löytyessä. 

- Liitetään soveltuvin osin yhdistyksiä 
liiton käyttämiin järjestelmiin ja 
palveluihin.  

 
Laatutyö: 

- auditointikoulutus 
- 4 auditointia, kehittämistapaamisia 

tarpeen mukaan 
- Vuoden hyvä käytäntö -palkinto 

 

toiminnan kehittämisessä. 
NAL-toimijat ovat 
sitoutuneita 
laatujärjestelmään. 

4. Laatutyöskentelyn 
hyödyt 
paikallisyhdistyksille 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

Nuorten asumisen asiantuntija: edunvalvonta, vaikuttamistyö, tutkimukset 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 

Päättäjiin 
vaikuttaminen, jotta 
tehdään päätöksiä, 
jotka edistävät 
nuorten 
itsenäistymistä ja 
parantavat nuorten 
asumisoloja.  

Päättäjät, nuoriso-, 
sosiaali- ja 
asuntoalan 
ammattilaiset 

Vaikuttamistyön kehittäminen: 
- määritellään liiton puheenjohtajiston, hallituksen ja 
työntekijöiden roolit vaikuttamistyössä 
-tehdään työajan määritys painopisteiden käyttöön 
- tehdään suunnitelma edunvalvontayhteistyön 
kehittämisestä 
- kehitetään verkostoja vaikuttamisen painopisteiden 
ja verkostokartoituksen perusteella 
 
Vaikuttamistyö: 
 
Paikallinen: 
Paikallisyhdistyksiä tuetaan paikallisessa 
vaikuttamistyössä. Erityisesti eduskuntavaalit ja 
omien vaikuttamissuunnitelmien tekemiseen 
kannustaminen. 
 
Valtakunnallinen: 
- eduskuntavaaleihin liittyvä vaikuttaminen 
- yhteydenpito päättäjiin 
- lausunnot 
- edustukset työryhmissä 
- kannanotot ja mielipidekirjoitukset 
 
Verkostotyö: 
- Yhteisten tavoitteiden edistäminen 
- Asiantuntijatiedon jakaminen ja vahvistaminen 

1. Päätöksenteossa 
otetaan huomioon 
vaikutukset nuorten 
asumiseen. 
 
2. 
Paikallisyhdistyksillä 
on käytössään 
työkaluja paikalliseen 
vaikuttamistyöhön. 
 
3. Verkostot edistävät 
NAL:n tavoitteiden 
toteutumista ja NAL:n 
asiantuntemuksen 
vahvistumista. 
 
 
 

1. Kontaktien määrä ja arvio 
yhteydenpidosta päättäjiin 
 
1. Lausuntojen ja 
kannanottojen lukumäärä 
 
1. Arviot päätösten 
vaikutuksista 
 
1. Paikallisyhdistysten 
kokemus vaikuttamistyön 
onnistumisesta. 
 
2. Paikallisyhdistysten 
kokemus paikallisen 
edunvalvontatyön 
tukemisesta  
 
3. Verkostojen lukumäärä, 
arvio verkostotyön 
tuloksellisuudesta 
 



   

 

Nuorten asuminen 
ilmiönä tunnetaan ja 
siihen liittyvät hyvät 
käytännöt leviävät 

Päättäjät, nuoriso-, 
sosiaali- ja 
asuntoalan 
ammattilaiset, 
NALin 
paikallisyhdistykset 

Tutkimustoiminta (koordinointi) ja tiedon 
tuottaminen: 
- nuorisoasumisen tietopaketin markkinointi ja 
hyödyntäminen 
- Nuorten asunnottomuuden verkosto kokoaa tietoa 
nuorten asunnottomuudesta ilmiönä. 
 
Verkostotyö: 
- Asiantuntijatiedon jakaminen ja vahvistaminen  
 
Viestintä: 
- Nostetaan esille NAL-yhteisön työtä ja 
asiantuntemusta 
- Mediatyö 
- Eduskuntavaalikampanja 
 
Kehittämistoiminta: 
- Uusien hankkeiden hakeminen 
- Tiedon levittäminen nuorten asumiseen liittyvistä 
innovaatioista verkostoissa ja tapahtumissa. 
- Nuorten asumisen ajankohtaispäivässä teemana 
laatu- ja kehittämistyö, joka toteutetaan yhteistyössä 
Onnistu asumisessa-toiminnan kanssa 
- Osaamiskartoitusta hyödynnetään NALin 
asiantuntijapuheenvuoroissa ja ulostuloissa 
- Systemaattisen oppilaitosyhteistyön kehittäminen, 
tutkimus- ja kehittämiskumppanuus valitun 
ammattikorkeakoulun kanssa 
 

1. NALin profiili 
nuorten asumisen 
asiantuntijana ja 
edunvalvojana 
vahvistuu 
 
2. Nuorisoasuminen 
ja nuorten asumisen 
ydinkysymykset ovat 
osa yhteiskunnallista 
keskustelua. 
 
3. 
Edunvalvontatyössä 
hyödynnetään NAL-
yhteisössä kerättyä 
tietoa. 
 
4. Nuorten asumiseen 
liittyvää tutkittua ja 
kokemuspohjaista 
tietoa on saatavilla. 
 
5. Nuorten asumiseen 
liittyviä 
kehittämishankkeita 
käynnistyy ja niiden 
tulokset ovat laajasti 
hyödynnettävissä. 
 

1. Sidosryhmien arvio NALin 
profiilista nuorten asumisen 
asiantuntijana ja 
edunvalvojana 
 
1. & 5. 
Asiantuntijapuheenvuorojen 
määrä 
 
1. & 2. Mediaosumat ja 
onnistunut mediatyö 
 
3. Paikallisyhdistysten 
kokemus ja oma arvio, 
kuinka hyvin olemme 
hyödyntäneet NAL-kentän 
osaamista 
vaikuttamistyössä. 
 
4. Selvitysten ja julkistusten 
määrä. 
 
4. Verkostoon osallistuvien 
henkilöiden määrä. 
 
5. Hankehakemusten 
määrä, käynnistyvien 
kehittämishankkeiden 
määrä 
 
5. Levitettyjen hyvien 
käytäntöjen määrä 

 



   

 

Hallinto ja talous 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 
Liiton toiminta on 
osallistavaa, 
läpinäkyvää, 
taloudellisesti 
kestävää ja hyvän 
hallintotavan 
mukaista. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hallinnon tukitoimet 
tukevat strategian 
edistämistä ja 
asiantuntijatyön 
onnistumista. 
Prosessit ja vastuut 
ovat selkeitä. 

NAL-yhteisö, liiton 
hallitus ja toimisto 

Toiminnan kehittäminen uudistetun strategian 
mukaiseksi. 
 
 
 
Rahoituksen ja toiminnan tulevaisuuden 
turvaaminen. Vaihtoehtoisten rahoituslähteiden 
etsiminen rahoituksen turvaamiseksi. 
 
Hallinnon kokousten aikataulusta ja 
kokousteemoista sekä päätöksistä viestiminen. 
 
NALissa ja paikallisyhdistyksissä toiminnassa 
hyödynnetään paremmin eri toimijoiden 
vahvuuksia. Järjestöllisen kehittämisen työryhmä 
valmistelee esityksen yhteistyön ja 
organisoitumisen kehittämisestä. 
 
 
Laaditaan prosessikuvaukset hallinnon 
tutkitoimista ja kerätään vastuurooleista koonti. 

1.Toimintasuunnitelmissa ja 
toteutetussa toiminnassa 
edistetään strategian 
tavoitteiden toteutumista. 
 
2.NAL sopeuttaa 
toimintaansa kestävän 
taloudenpidon mukaiseksi. 
NAL saa toimintaansa 
rahoitusta useasta eri 
lähteestä. 
 
 
3.NALin jäsenjärjestöillä on 
käytettävissään tiedot 
hallinnon kokousteemoista 
ja päätöksistä. 
 
 
4.Työntekijät tietävät, mistä 
sähköisistä järjestelmistä 
tieto tukitoimista löytyy ja 
kenen vastuulla toimet ovat. 

1.Toimintasuunnitelman 
sisältö. Strategian 
mittarit 
 
2.Vuosittainen talouden 
toteuma ei ole 
jatkuvasti alijäämäinen. 
Rahoituslähteiden 
määrä 
 
3.Hallituksen kokouksiin 
liittyvien tiedotteiden 
määrä 
 
3.Paikallisyhdistysten 
arvio NALin 
päätöksenteosta (saako 
riittävästi tietoa, voiko 
vaikuttaa, luottaako 
päätöksentekoon) 
 
4. Liiton työntekijöiden 
arvio tiedon tasosta 

 

 

 

 



   

 

Muu sääntöjen mukainen toiminta 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 
Nuorille on tarjolla 
kohtuuhintaisia vuokra-
asuntoja. 
 
 
 
 
 
 
 
Nuorilla on hyvä olla 
kodeissaan. 

Alle 30-vuotiaat 
nuoret 
 
 
 
 
 

NAL-yhteisö tuottaa kohtuuhintaisia 
pienvuokra-asuntoja nuorille erityisesti 
niillä alueilla, joilla asunnoista on 
kysyntää. 
 
Jälleenvuokrataan Y-säätiön asuntoja 
(167kpl vuonna 2022) 
 
Aktivoimme NAL-talotuutoritoimintaa 
uusiin nuorisoasuntokohteisiin. 
Selvitämme, millaista hyötyä 
toiminnasta on ollut. 
 
Aktivoimme asukkaita tulevien 
nuorisoasuntotalojen suunnitteluun 
 
NAL-yhteisö tuottaa tuetun asumisen 
palveluita. 

1. Nuorille alle 30-
vuotiaille on tarjolla 
kohtuuhintaisia 
asuntoja. 

 
 
 
 
2. Malli NAL-talotuutori 

toiminnasta ja sen 
hyödyistä. 

 
 
 
3. NAL-asukasraati ryhmä 

on mukana kaikissa 
nuorisoasuntojen 
rakentamisessa. 
 

4. Nuorille on tarjolla 
tuetun asumisen 
palveluita. 

1.Asuntojen määrä. 
 
 

 
 
 
 

2.NAL-talotuutorien määrä. 
 
2.Häiriöilmoitusten määrä. 
 
3.NAL-asukasraadin 
osallistuminen 
 
4.Nuorille tarjottavan tuetun 
asumisen palvelun määrä. 

 

 

 

 

 



   

 

ERITYISRAHOITETTU TOIMINTA (Rajattu vakiintunut yleishyödyllinen toiminta -  AK-rahoitus) 

Onnistu asumisessa -toimintasuunnitelma 2023 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 

Nuoret saavat 
valtakunnallisesti 
laadukasta 
asumiseen 
liittyvää ohjaus- ja 
neuvontatyötä 
ohjausalan 
ammattilaisilta ja 
Ohjaamoista eri 
palvelukanavia 
pitkin. 
 
 
 
 

Nuoria 
asumisasioissa 
ohjaavat 
ammattilaiset, 
Ohjaamot, muut 
nuorten matalan 
kynnyksen 
palvelupisteet 
(Vamos-toiminta) 
ja NAL-
paikallisyhdistykset 
sekä niiden 
verkostot. 
  

Digitaalisilla alustoilla tehtävän asumiseen 
liittyvän neuvontatyön kehittäminen ja 
koordinointi.  
 
- Jatketaan Kysy asumisesta-palvelun 

kehittämistä ja markkinointia nuorille ja 
ammattilaisille.  

- Mahdollistetaan keskusteluja 
digitaalisista tavoittamisen ja 
neuvonnan keinoista verkostossa.  

- Seurataan Aurora AI:n ja Zekki-palvelun 
kehittymistä. 

- Kehitetään yhteistyötä ja 
kumppanuuksia, mm. A-klinikkasäätiön 
Nuortenlinkki-palvelu. 

 
Laajennetaan asumisen palveluita ja 
luodaan uusia yhteistyökumppanuuksia 
Ohjaamoihin paikkakunnilla, joilla ei ole 
NAL-toimintaa.  
- Tuetaan Ohjaamoita asumisen 

palveluiden suunnittelussa ja yhteistyön 
rakentamisessa. Mm. Mikkeli, Tuusula, 
Kouvola. 
 

 

1. Asumisneuvonnan palveluita on 
nuorten saatavilla entistä 
useammassa Ohjaamossa ja 
muussa nuorten matalan 
kynnyksen palvelupisteessä joko 
paikan päällä tai etänä. 
 
2.Kysy asumisesta-nettipalvelu 
tavoittaa paremmin nuoria, sekä 
on ohjausalan ammattilaisten 
tuntema verkkopalvelu.  
 
3.NAL on näkyvä ja tunnettu 
asumisen asiantuntija sekä 
luotettava kumppani nuorten 
ohjaustyötä tekeville 
ammattilaisille valtakunnallisesti. 
 
4.Asumisneuvontatyön näkyvyys 
ja tärkeys on lisääntynyt 
valtakunnallisesti nuorten parissa 
toimivien ymmärryksessä. 

Ohjaamojen ja NAL-
yhdistysten välisen 
yhteistyön määrä 
valtakunnallisesti 
 
Vamos-yhteistyön määrä 
valtakunnallisesti 
 
Asumisneuvontaa 
tarjoavien Ohjaamojen 
osuus 
 
Asumisneuvontayhteistyön 
hyödyllisyys Ohjaamoille, 
NAL-yhdistyksille ja 
nuorille 
 
Asumisohjaajien 
toteuttamat verkko-
ohjausmäärät. 
 
 
 
 
 
 



   

 

Kehitetään valtakunnallista Vamos-
yhteistyötä. 
- Tiivistetään NALin nykyistä yhteistyötä 

ja laajennetaan sitä uusille 
paikkakunnille sekä ideoidaan uusia 
yhteistyön malleja haavoittuvien 
nuorten auttamiseksi.  

 
Vahvistetaan asumisen neuvonta- ja 
ohjaustyön näkyvyyttä.  
- Toteutetaan viestintäkampanja 

Asunnottomien yön aikaan lokakuussa ja 
pyritään tuomaan kampanjaan 
osallistuminen mahdolliseksi myös 
laajemmalle ammattilaisjoukolle.  

- Viestitään säännöllisesti toiminnasta ja 
sen tuloksista sidosryhmille.  

- Tuetaan NAL-yhdistysten ja Ohjaamojen 
viestinnällistä työtä tuottamalla ja 
jakamalla hyviä viestinnällisiä käytäntöjä 
ja materiaaleja.  

 
Nostetaan esiin nuorten asumisen ohjaus- ja 
neuvontatyön hyötyjä muille toimijoille ja 
päättäjille.  
- Asiantuntijapuheenvuorot sekä 

kannanotot, lausunnot ja 
mielipidekirjoitukset.  

- Kerätään ja tarjotaan tietoa sekä 
ratkaisuja nuorten matalan kynnyksen 
asumisneuvonnasta. 
 

Asunnottomien yön 
viestintäkampanjan 
kokonaistavoittavuus sekä 
kampanjaan 
osallistuneiden kokemus 
kampanjan 
hyödyllisyydestä. 
 
Ammattilaisten arvio 
asumisneuvonnan 
näkyvyydestä ja 
tärkeydestä. 



   

 

 
Nuoria kohtaavien 
ammattilaisten 
osaaminen auttaa 
nuoria asumisen 
asioissa vahvistuu 
ja heillä on 
käytössään 
työkaluja 
asumisen 
ohjaukseen. 
 
 

 
Nuoria 
asumisasioissa 
ohjaavat 
ammattilaiset, 
Ohjaamot, muut 
nuorten matalan 
kynnyksen 
palvelupisteet 
(Vamos-toiminta) 
ja NAL-
paikallisyhdistykset 
sekä niiden 
verkostot. 

 
Järjestetään nuorten asumisen teemoihin 
liittyvää koulutusta ja keskustelutilaisuuksia 
ammattilaisille.  
- Koulutuksista nuoria työssään kohtaavat 

ammattilaiset saavat tietoa, käytännön 
vinkkejä ja työkaluja asumisen ja 
talouden asioiden käsittelyyn nuorten 
kanssa. 

 
- Koulutukset räätälöidään kohderyhmän 

tarpeiden mukaan. Yhteistyötä tehdään 
tarvittaessa mm. Takuusäätiön, Y-
Säätiön Verkostokehittäjien, ARA:n, 
NAL-yhdistysten ja muiden mahdollisten 
kumppanien, kuten talous- ja 
velkaneuvonnan sekä ulosottovirastojen 
kanssa.  

 
- Koulutuksissa hyödynnetään etäyhteyttä 

ja tallennetta mahdollisuuksien mukaan. 
 
- Markkinoidaan koulutus- ja 

tapahtumakalenteria NALin 
verkkosivuilla, jonka avulla laajempi 
ammatillinen verkosto löytää NALin 
koulutuksiin ja tapahtumiin nuorten 
asumisen teemassa. 

 
- Kehitetään ja levitetään NALin 

tuottamaa nuorten asumisen 
materiaalia kuten Omaan kotiin -opasta, 
esitteitä, viestintämateriaalia ja 
koulutuspaketteja. 

 
1. Ammattilaiset osaavat 
kartoittaa nuoren asumistilanteen 
ja siihen liittyvät palvelutarpeet 
sekä selvittää, onko itsenäinen 
asuminen mahdollista nuorelle. 
 
2.Ammattilaiset osaavat neuvoa 
nuorta asunnonhaussa, asumiseen 
liittyvissä kysymyksissä ja 
haasteissa hyödyntämällä 
koulutuksista saamaansa tietoa ja 
materiaalia. 
 
3.Ammattilaisilla on NALin 
tuottamaa asumisen materiaalia 
saatavilla ja he hyödyntävät niitä 
työssään. 
 
4.Vertaisoppimisen ja jakamisen 
kokemukset vahvistuvat nuoria 
asumisen asioissa ohjaavilla 
ammattilaisilla. 

 
Onnistu asumisessa -
verkoston (mm. 
Ohjaamojen) 
työntekijöiden kokemus 
omasta osaamisesta 
auttaa nuoria asumiseen 
liittyvissä asioissa 
vahvistuu. 
 
Koulutuksiin ja muihin 
tilaisuuksiin 
osallistuneiden määrä ja 
kokema hyöty. 
 
NALin tuottaman 
materiaalin (esim. oppaat, 
esitteet, 
viestintämateriaali) 
hyödyllisyys. 
 
 



   

 

 
Moniammatillinen 
yhteistyöverkosto 
on ammattilaisten 
tukena, jotta 
nuoren ohjaus 
asumisen asioissa 
ja palveluohjaus 
nuoren 
tarvitsemiin 
palveluihin on 
sujuvaa.  

 
Nuoria 
asumisasioissa 
ohjaavat 
ammattilaiset, 
Ohjaamot, muut 
nuorten matalan 
kynnyksen 
palvelupisteet 
(Vamos-toiminta) 
ja NAL-
paikallisyhdistykset 
ja niiden verkostot 

 
Koordinoidaan valtakunnallista nuorten 
asumisen verkostotyötä. Etsitään uusia 
kumppanuuksia ja vahvistetaan jo olemassa 
olevia.  
 
Järjestetään valtakunnallisia tieto- ja 
keskustelutilaisuuksia nuorten asumiseen 
liittyen verkossa 3–4 kertaa vuodessa. 
Jaetaan asiantuntijatietoa ja -osaamista sekä 
kokemuksia nuorten asumiseen ja 
asunnottomuuden ennaltaehkäisyyn 
liittyvistä hyvistä käytännöistä ja palveluista 
sekä opitaan toisilta. 
 
Osallistava ennakointityö otetaan käyttöön 
pysyväksi osaksi NALin toimintaa, 
sidosryhmäyhteistyötä ja vaikuttamistyötä. 
Hyödynnetään edellisenä vuonna 
yhteiskehittämällä luotua 
ennakointiprosessin mallia. Jatkokehitetään 
ennakointiin liittyvän työpajan tarjoamista 
asumisen parissa toimiville ammattilaisille 
(myös sosiaalityö, asumisohjaajat, etsivät, 
työpajat…). 
 
Jatkokehitetään valtakunnallista yhteistyötä 
Takuusäätiön kanssa. Sovelletaan 
käytäntöön vuonna 2021 yhteiskehittämisen 
menetelmin luotua valtakunnallista nuorten 
talous- ja velkaneuvonnan palvelupolkua 
kehittämällä yhteisiä työpajoja raha-
asioiden ja asumisen ohjauksen teemoihin. 
 

 
1.Ammattilaiset ovat saaneet 
tietoa, uusia välineitä ja 
vertaistukea nuoren ohjaamiseen, 
verkostoyhteistyön sekä asumisen 
palveluiden kehittämiseksi. 
 
2.Ammattilaiset tietävät 
tärkeimmät nuorten asumisen 
kumppanit ja osaavat ohjata 
nuoren tarpeen mukaisiin 
palveluihin. 
 
 
3.Ammattilaiset osaavat 
ennakoida asumisen kentällä 
oletettuja muutoksia ja niiden 
vaikutuksia nuorten elämään, 
asumisen odotuksiin ja 
kokemuksiin. 
 

 
Kohderyhmän tieto 
muiden paikkakuntien 
Ohjaamo-yhteistyöstä, 
toimintamalleista ja 
hyvistä käytännöistä  
 
Kohderyhmän kokemus 
paikallisen verkostotyön 
vahvistumisesta ja 
palveluohjauksen 
toimivuudesta. 
 
Työpajoihin ja tapahtumiin 
osallistuneiden määrä ja 
kokema hyöty.  
 
Osallistava 
ennakointiprosessi on 
otettu käyttöön NALin 
toiminnassa, 
sidosryhmäyhteistyössä ja 
vaikuttamistyössä. 
 
Ajankohtaispäivään 
osallistuneiden määrä ja 
kokema hyöty. 
 
 
 
 



   

 

Tuetaan ja kehitetään paikallista 
moniammatillista verkostotyötä ja asumisen 
palveluiden järjestämistä. Tarjotaan tukea 
konsultaation, yhteistyötapaamisten, 
työpajojen ja materiaalin avulla. 
Toimenpiteet kohdistuvat tarpeen mukaan 
esimerkiksi parempaan ammattilaisten 
väliseen tiedonkulkuun, viestintään, uuden 
palvelun luomiseen, sujuvampaan 
palveluohjaukseen ja yhteisiin käytänteisiin 
tai palveluiden saavutettavuuteen. 
 
Järjestetään valtakunnallinen nuorten 
asumisen ajankohtaispäivä kerran vuodessa.  
- Jaetaan tutkittua sekä ammattilaisten 

kokemustietoa ja tarjotaan keinoja 
tiedon soveltamiseksi toiminnan 
kehittämisessä.  

- Hyödynnetään etäyhteyttä ja tallennetta 
mahdollisuuksien mukaan. 

 

 

 

 
 

 



   

 

HANKETOIMINTA 

 

Kokemusasiantuntija arjen tukena - hanke 

Tavoite Kohderyhmä Toiminta ja tuotokset Tulokset Mittarit 

Rikostaustaisten 
nuorten aikuisten 
elämän- ja 
arjenhallinta sekä 
asumisen taidot 
paranevat. 
Rikostaustaiset 
nuoret aikuiset 
pystyvät pitämään 
asuntonsa, eivätkä 
päädy 
asunnottomiksi.  

18–29-vuotiaat 
vankilasta 
vapautuvat, 
yhdyskuntaseur
aamusta 
suorittavat sekä 
laajemmin 
rikostaustaiset 
nuoret aikuiset 
Hyvinkäällä, 
Riihimäellä, 
Hämeenlinnassa 
ja Kemi-
Torniossa. 
 
 

Kokemusasiantuntijan ja ammattilaisen 
työparityöskentely asiakkaiden asumisen ja 
arjenhallinnan tukemiseksi. KATU- 
valmennus toimintamalli kuvataan 
Innokylään.  
 
-Katu- valmennus 
-Kokemusasiantuntija- interventiot 
-Palveluohjaus 
-Ryhmätoiminta  
 
Hankealueilla asiakkuudessa on 40 asiakasta.  
 
Työparimallia kehitetään ja reflektoidaan 
säännöllisesti. Mallissa käytetyt menetelmät 
kuvataan.  
 

1.Hankkeeseen 
osallistuvien nuorten 
aikuisten asumisen taidot 
ovat parantuneet.  
 
2.Hankkeeseen osallistuvat 
itsenäisesti asuvat nuoret 
aikuiset pystyvät pitämään 
asuntonsa. 
 
3.Asiakkaat saavat 
palveluohjauksen ja 
verkostotyön avulla 
tarvitsemansa palvelut 
kotikunnassaan.  
 
4.Toimintamalli on kuvattu 
muiden toimijoiden 
käyttöön. 
 
 

1.Asiakkaiden kokemus 
arjenhallinnan ja asumisen 
taitojen parantumisesta. 
 
2.Asiakkaista 70% asuminen 
jatkuu onnistuneesti vuoden 
kuluttua asumisesta. 
 
3.Asiakkaat ovat 
ohjautuneet palveluihin 
kuten kuntoutukseen.  
 
 
 
5. Toimintamalli on valmis 
 
 
 

Vankilasta 
vapautuvat ja 
rikostaustaiset 
nuoret aikuiset 
saavat asunnon 

18–29-vuotiaat 
vankilasta 
vapautuvat, 
yhdyskuntaseur
aamusta 

Osana asiakastyötä etsitään ja toteutetaan 
yksilöllisiä asumisen ratkaisuja asiakkaille ja 
etsitään paikallisia yhteistyökumppaneita. 
 

1.Hankkeeseen 
osallistuville nuorille löytyy 
asuntoja 
 
 

1.Asutettujen asiakkaiden 
määrä.  
 
 



   

 

suorittavat sekä 
laajemmin 
rikostaustaiset 
nuoret aikuiset 
Hyvinkäällä, 
Riihimäellä, 
Hämeenlinnassa 
ja Kemi-
Torniossa.  

Hankkeeseen osallistuville nuorille tehdään 
asumisen suunnitelma, joka vahvistaa 
heidän mahdollisuuksiaan saada ja pitää 
asunto. 
 
Kehitetään tapoja madaltaa vuokranantajien 
kynnystä asuttaa rikostaustaisia nuoria 
yhteistyösopimusten avulla. Asumisen passin 
kehittämistä kokeillaan. 
 
Paikallisten ASO-ryhmien kehittämistä 
jatketaan RISE:n organisaatiouudistus 
huomioiden ja paikallisista lähtökohdista.  

2.Asiakkaille on löytynyt 
yksilöllisiä tarpeita 
vastaava asumismuoto.  
 
 
 
 
 
 
3.Hankealueilla toimivat 
ASO- ryhmät paikallisten 
toimijoiden koordinoimina.  

2.On kehitetty paikallisesti 
asumispolkuja 
rikostaustaisille nuorille. 
 
 
 
 
3.Toimivien ASO- ryhmien 
määrä. Seminaareista 
kerätty palaute. 
Seminaareihin 
osallistuneiden määrä.  

Kokemusasiantuntija
t työllistyvät, 
parantavat 
työllistymismahdollis
uuksiaan jatkossa ja 
saavat 
voimaantumisen 
kokemuksia. 

Hankkeeseen 
osallistuvat 
kokemusasiantu
ntijat 

Hankkeessa työskentelee kaksi 
kokemusasiantuntijaa. Kemi-Tornio alueen 
kokemusasiantuntija kouluttautuu 
oppisopimuksella yhteisöohjaajaksi ja etelän 
alueen kokemusasiantuntija monimuoto-
opintoina sosionomiksi 
ammattikorkeakoulussa.   
Kokemusasiantuntijat toimivat työpareina 
ammattilaisten kanssa.  
 
Hankkeessa hyödynnetään laajasti 
kokemusasiantuntijuutta eri verkostojen 
avulla sekä lisätään 
kokemusasiantuntijatoiminnan ja 
työparityön tunnettavuutta. 
 
 
 

1.Kokemusasiantuntijoiden 
työelämävalmiudet ja 
ammatillisuus lisääntyy 
 
2.Kokemusasiantuntijat 
saavat mahdollisuuden 
tehdä merkityksellisekseen 
kokemia asioita 
 
3.Hankkeen toimintaan 
osallistuu tiimin 
ulkopuolisia 
kokemusasiantuntijoita. 
Hanke järjestää koulutusta 
ja tilaisuuksia työparityöstä 
ja 
kokemusasiantuntijuudesta 

1.Työllistettyjen 
kokemusasiantuntijoiden 
määrä, aloitettujen 
koulutusten määrä. 
 
2.Kokemusasiantuntijoiden 
kokema hyöty 
 
 
3.Kokemusasiantuntijoiden 
määrä, koulutusten ja 
tilaisuuksien osallistujien 
määrä sekä kerätty palaute. 
 
 
 



   

 

Nuorten 
rikostaustaisten 
uusintarikollisuus 
vähenee 

18–29-vuotiaat 
vankilasta 
vapautuvat, 
yhdyskuntaseur
aamusta 
suorittavat sekä 
laajemmin 
rikostaustaiset 
nuoret aikuiset 
Hyvinkäällä, 
Riihimäellä, 
Hämeenlinnassa 
ja Kemi-
Torniossa.    

Tarjotaan rikostaustaisille nuorille asumiseen 
sekä elämän- ja arjenhallintaan liittyvää 
yksilöohjausta sekä ryhmätoimintaa, jonka 
tavoitteena on luoda nuorelle positiivisia 
tulevaisuuden näkymiä ja vaihtoehtoisia 
toimintamalleja uusintarikollisuuden 
estämiseksi.  
 
Tehdään moniammatillista yhteistyötä 
mm.sosiaali-, päihde- ja mielenterveystyön, 
RISE:n, TE-palveluiden sekä oppilaitosten 
kanssa nuoren aktivoimiseksi sekä 
mielekkään tekemisen löytämiseksi.  
 
 
 
 
 
Desistanssihaastatteluiden perusteella 
kerätään tietoa kohderyhmän rikollisesta 
käyttäytymisestä ja sen muutoksista 
asiakkuuden aikana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.Hanke vähentää nuorten 
alttiutta syyllistyä uusiin 
rikoksiin. 
 
2.Nuorelle muodostuu 
ohjauksen aikana 
myönteinen ja 
tavoitteellinen 
suhtautuminen 
tulevaisuuteen.  
 
3.Vastoinkäymisten 
kohdatessa nuori osaa ja 
uskaltaa pyytää apua 
ajoissa. 
 
 
 
4. Saadaan tietoa 
kohderyhmän 
rikollisuudesta. 

1.Valmennuksen asiakkaista 
70% ei ole syytettynä uusista 
rikoksista vuoden kuluttua 
asiakkuuden alusta.  
 
1.Asiakkaiden kokema hyöty 
 
2. ja 3. Asiakkaiden kokemus 
omasta tulevaisuudestaan.  
 
2.Kuntoutuksessa, 
opinnoissa tai työssä 
aloittaneiden asiakkaiden 
määrä.  
 
 
 
 
4.Desistanssihaastatteluiden 
määrä ja sisältö. 



   

 

 

Ammattilaisten 
osaamisen 
kehittyminen 
ja vaikuttamistyö  

NAL-kenttä, 
Sosiaalialan 
ammattilaiset 
erityisesti 
asumisen 
tukityössä 

Hankealueilla toteutetaan rikostaustaisten 
kanssa työskentelyyn ja asumisen tukeen 
liittyviä koulutuspäiviä yhteistyössä 
kumppaneiden kanssa. NAL-kentän 
tapahtumissa käsitellään rikoserityisyyttä ja 
kokemusasiantuntijuutta. 
 
 
 
Hankkeen koulutusmalli on saatu valmiiksi ja 
nuorten kanssa toimivia ammattilaisia 
koulutetaan sen avulla. Koulutusmalli on 
kuvattu ja dokumentoitu. 
 
 
 
Työparityötä tehdään tunnetuksi NAL-
kentällä ja sen ulkopuolella. Työparimalli on 
juurtunut uusiin toimintaympäristöihin. 
Kokemusasiantuntijat toimivat 
ammattilaisten työpareina oman työparin 
lisäksi.  

1.Nuorten aikuisten kanssa 
työskentelevien osaaminen 
päihde- ja rikostaustaisten 
kanssa työskentelemiseen 
on parantunut.  
 
 
 
 
2.Koulutusmalli 
 
 
 
 
 
 
3.Työparimalli otetaan 
käyttöön uudenlaisissa 
toimintaympäristöissä ja 
tietoisuus mallista 
lisääntyy. 

1.Toteutettujen koulutusten 
ja tilaisuuksien määrä. 
Koulutuksiin osallistuneiden 
määrä. Koulutuksista saatu 
palaute. 
 
 
2.Koulutukseen 
osallistuneiden määrä. 
Koulutuksista kerätty 
palaute. NAL- kentän 
koulutustarve kyselyn 
vertailupalaute.  
 
 
 
3.Yhteistyötahojen määrä ja 
heiltä kerätty kokemus. 
Työparimallin käyttöönotto 
uusien toimijoiden toimesta.  
 


